Modulbezeichnung (eng.) Marketing 4.0 ()

Semester 4

ECTS-Punkte (Dauer) 5 (1 Semester)

Art Wahlpflichtmodul Schwerpunkt Marketing und Vertrieb
Studentische Arbeitsbelastung | 60 h Kontakizeit + 90 h Selbststudium
Voraussetzungen (laut BPO) Marketing Grundlagen

Empf. Voraussetzungen Keine

Verwendbarkeit BaBWL, BalBA, BalBS, BaWP

Prifungsform und -dauer K1 und Gruppenarbeit

Lehr- und Lernmethoden Seminar

Modulverantwortlicher U. Gindling

Qualifikationsziele

Im Modul Marketing 4.0 erhalten die Studierenden einen volistandigen Uberblick Giber die Grundlagen
des Marketing 4.0 sowie des damit eng verknipften digitalen Marketings, seine wichtigsten Instrumente,
Einsatzgebiete und Erfolgsfaktoren.

Die Studierenden kénnen Marketingkonzepte im digitalen Zeitalter ganzheitlich entwickeln. Sie sind be-
fahigt, eine Zielgruppenbildung auf Basis geeigneter Marktsegmentierungsansatze vorzunehmen. Sie be-
herrschen die Entwicklung von Kampagnen und die sinnvolle Auswahl geeigneter Instrumente. Sie kénnen
Texte im Sinne eines erfolgreichen schriftlichen Verkaufsgesprachs verfassen. Sie verstehen, wie die von
Ihnen entwickelten Konzepte im Hinblick auf den Grad der Zielerreichung tberwacht werden kénnen.

Sie verstehen den Managementprozess als konzeptionellen Bezugsrahmen. Sie kennen die Grundlagen
des Marketing 4.0, die damit verbundenen digitalen Prozesse und Instrumente, die Einsatzgebiete und
Erfolgsfaktoren. Sie haben Verstdndnis um den Status quo der Forschung und die hierzu veréffentlichte
Fachliteratur erworben. Sie wissen, wie erfolgreiche schriftliche Texte im Direktmarketing verfasst werden.

Lehrinhalte

Inhaltlich umfasst das Modul einen ersten Einblick in die Grundlagen, Méglichkeiten und Trends des Marke-
ting 4.0 im digitalen Zeitalter. Dabei wird dargestellt, inwiefern das Internet, die sozialen Netzwerke und die
Nutzung mobiler Endgerate das Konsumverhalten beeinflussen und wie dieser Einfluss fir erfolgreiches
Marketing ausgeschdpft werden sollte. Neben den wichtigsten Grundregeln des digitalen Marketings und
Direktmarketings werden die starksten Online-Kanale beleuchtet und eine konkrete Strategie zur erfolgrei-
chen Umsetzung vorgestellt. AuBerdem lernen die Studierenden Tools zur Auswahl der Kanéle sowie zur
Erfolgsmessung der Strategien kennen.
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